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CHUCTEM OBE3BEBEIHA KBAJIUTETA
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Cranpapa 3 : Cucrem ode30ehema kBaauTeTa

Bucoxkomikoscka ycraHoBa u3rpaljyje opraHu3aiuoHy CTpyKTypy 3a o0e30elemhe KBauTeTa.

Onuc TpeHyTHe cUTyanmje

Cuctem o0Oe30ehema kBanureta Ha TM®D-y cacToju ce oA yCBOjeHHX MHTEPHUX CTaHAApAa W MOCTyIaka
o0e30ehema kBanmuTeTa, perynatopHux oapenaou Cratyrta u omnyka HacraBHo-HaydHor Beha koje ce ogHOCe
Ha Kowmmcujy 3a o0e30eheme KBamuTeTa, JOKYMEHTE CHUCTeMa KBAJIWTETa W W3BEIITAajeé O HHTEPHUM WU
eKCTepHHM ITpoBepama KBanuTera. Tome Tpeda nonaTu v n3aBojeHe oanyke HacraBno-nayunor Beha u CaBera
dakynrera 'y chepu obe3behema kBaauTeTa.

Cucrem o0e30ehema kBamuTeTa Ha TEXHONOIIKO-METamypHikoM (akynTeTy kao u obOaBe3e cyOjekara
o0e30ehuBama kBanmteTa (IIpumor 1.2) y nMremenTamnuju u cnpoBohemy mepa obe30ehema kBannTeTa Ha
¢dakynrery nepunucanu cy Craryrom dDakynrera U aKpeAUTAIMjOM Kao U APYTMM HOPMATUBHHM aKTUMa
(ITpaBunanuma) koju ce omaHoce Ha kBamuter (http://www.tmf.bg.ac.rs/sr/dokumenti/normativna_akta).
TM® je popmmpao mocebHy Ciyx0y 3a 006e30eheme kBanmuTeTa, 3amTUTY U 0€30€THOCT U 3ApaBIbe Ha pay
(2013. romune) a Ha HacraBHo-HayuyHOoM Behy ®axynrera (opmupana je Kommcuja 3a obOe3beheme u
yHanpeheme kBanuTeTa Ha (hakynrery kao u Komucuja 3a npaheme n yHanpeheme KBamuTeTa HACTaBe Ha
¢dakynrery (y naseem tekcty Komucuje, 11.05.2023), y uujem cy cacraBy NpEICTaBHUIMA 3allOCICHUX M3
peloBa HACTaBHHMKA, cCapajHAKa M HEHACTaBHOI 0co0Jba W MPEJCTABHUIM cTyneHara. Komucuje cy
HETMOCPEJTHO 3aay’KeHe 3a CIpoBoleme MocTymaka 3a o0Oe30eheme KBanWTeTa KOjUMa Ce HCIyHhaBajy
cranmapau kpanutera. Komucuje capalyjy y cBom paay ca Ciyx0Oom 3a 00e30eheme kBamuTeTa, 3alTUTY U
0e30e1HOCT U 3/ipaBibe Ha pany Ha TM®. KonauHe ojTyKe 0 MTUTalkUMa KBAJIMTETa JIOHOCH HacTaBHO-HAy4YHO
Behe TexHOIomKo-MeTaTypIIKOT (haKynTeTa.

Kao monmatay Mepy Ha ocHOBHe 3axTeBe CtaHamapaa 3, TeXHOIOMKO-MeTaTypIIKe (PaKyITeT je y MOTIYHOCTH
HUMIUIEMEHTUpPAo VIHTerpucaHu CHCTEM YIpaBibamba KBAJTUTETOM, 3aIITUTOM YKMBOTHE CPEMHE M 3alITUTOM
3/IpaBJba Ha paay npema MehyHapoauum crangapauma CPIIC MCO 9001:2015, CPIIC MCO 14001:2015 u
CPIIC HCO 45001:2018 TexHONOMKO-METaTypIIKOT (akynreTa, To je norspheno ceprudpuxarnma CPIIC
HCO 9001:2015 6poj QS-1198, CPIIC UCO 14001:2015 6poj ES-0685 u CPIIC NCO 45001:2018 6poj OH-
0556 w3matum on crpane ceprudukamuonor Teina Cranallept 1.0.0., beorpan (mpuor 2.1).

WHTerpucanu cucTeM ypapibamba KBAJIUTETOM, 3alITHTOM XHBOTHE CpeinHe 1 Oe30eHomhy 1 37jpaBibeM Ha
paay yKJbydyje KOMIUIETHY XHjepapXujy MOTpeOHNX JoKyMeHaTa, of] [lonmnTike kBanmTeTa 10 oAroBapajyhux
npoleaypa, YIyTCTaBa U 3amnca, Kao 1 OpraHu3alioHy CTPYKTYpy MOTpeOHY 3a Jlajbe yHarpeheme cucrema.
PenoBHO ce aHKeTHpajy CTYJCHTH MpemMa JiepUHUCAHUM MOCTyNIMMa 3a 00e30eheme KBaauTeTa HacTaBHOT
mporeca M CTyaujckor nporpama. Ha ocHoBy pesynrara ankera, TM® wnpeHTHduKyje cnabe Tadyke H
(dhopmyutuiiie rpeiore KopekTuBHUX Mepa (tpema [Ipouenypu [11.8.7.1 - Ynpasibamwe HeycarjameHocTuMa
Y IIpUMEHA KOPEKTUBHUX MEpa), Koje 3aTuM Iajke ojrorapajyhoj Komucuju Ha ycBajame.

Ha TM®-y cy mnpolecu ojlyuynBama, KOMIICTCHIIMjE M OJIOBOPHOCTH OpraHa yIpaBjbaiba, OpraHa
nocsoBolerma, HAJUIEKHOCTH CTPYYHHUX OpTraHa, HACTABHUKA U Capa/IHMKa, KA0 M HaJJIS)KHOCTH CTyJIeHaTa y
Be3u ca obOesbehemem kBanmuTera, jacHo nedunucann y CraTyTy, moctynuuma obezdehema kBanuTeTa M
oJulyKama CTpy4YHHX opraHa. Ca IOMEHYTHM NpoLecuMa U HaJUIe)KHOCTUMA Cy YIMO3HATH CBU 3aIIOCIICHH U
cTyneHTH Tpeko Bed crpanuie Pakynrera (http://www.tmf.bg.ac.rs/sr/dokumenti). ¥V nporiece omnyunBama
CY YKJbYUEHH U HACTABHUIM U CTYICHTH.

IIpouena ncnymwenocru Crangapaa 3

Ha ocHOBy mperxonHO HM3HETMX YMI-CHHMLA M JOKyMeHara y llpuiiory, Moxke ce 3akjbyydTd Ja je Ha
TexHonomKOo-MeTanypIkoM (akynTery ucnymen Crangapa 3, jep:
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e  ®dopmupane cy Komucuja 3a 06e30eheme n ynanpeheme kBanurera Ha akyntety kao u Komucuja 3a
npaheme u yHanpeheme KBaauTeTa HacTaBe Ha GaKyaTeTy

® lImruilemMeHTHpaH je u cepTu(duKoBaH MHTerpucanu cucTeM ympaBibarba KBAJUTETOM, 3alITHTOM
KUBOTHE cpeuHe u 0e30eanomhy u 31paBbeM Ha paay npema mehynapoauum cranaapanma CPIIC
NCO 9001:2008, CPIIC MUCO 14001:2005 nu CPIIC MCO 45001:2018,

® V opraHM3alloHy CTPYKTYpy 3a 00e30ehere KBanuTeTa yKIbYUeHHU Cy U MPEJCTAaBHUIIM CTY/ICHATA.

AHaju3a cj1adocTu u moBo/bHUX esieMeHaTta (CBOT ananu3za)

oneHa
YHYTPAIIIBU ®AKTOPU e
3Ha4Yaja
+ KomucHja 3a KBaJIUTET OCIIMKABa CBE CTPYKTYpe HHTEPHUX 3aHHTEPECOBAHNX et
CTpaHa
Chare b
* [lepmaHeHTHO ycaBplaBame 3arnocieHux (00yke, CTpyYHH TPEHUH3H, ++
panuoHUIE) y by 00e30ehnBama KBanuTeTa
» Cnaba cBeCT MHTCPHUX 3aWHTEPECOBAHKX CTPAHA O HAYUHY U MEpaMa Koje Cy -t
notpebHe 3a 00e30eleme KBaauTeTa
* ¥V npumenn UMC-a ykipydeH manu 0poj Jbyau +44+
* [Ipornec npuKyIUbama MoJaTaka 0 KJby4HUM HHANKaTopuMa nephopMaHcH HHje et
Cnadoctn CHCTEMATH30BaH
* Hemocrarak aHann3e NpoleHe UCITyhaBaba cTaHaapaa 3a ooezoehusame i
KBAJIUTETA
YcnocraBibame capanmbe KoMucuje 3a KBaJIMTET ca IPUBPEIOM Ca [IUJbEM et
(dhopmuparma Capera mocionaBaia
CHOJbALIIBU ®AKTOPU
* HoBu 3aXTeBH €KCTEPHUX 3aMHTEPECOBAHHUX CTPAHa M TeJla 33 KOje He MOCTOj! -
TPEHYTHA CIIPEMHOCT
* Henpenpuhenn norahaju xoju HEraTUBHO YyTHUY Ha penyTanujy Dakynrera -
Iperwe - -
 HenpensuljeHe npoMeHe y pyIITBY KOje YMamyjy 3aXTeBe 3a KBAIUTETOM paja it
®daxkynrera
* He nocroju ycknaljenoct usmel)y npuspese (3axTeBa TpXKUINTA paga) U et
KOMIIETEHIIM]ja CBPIICHUX CTY/IeHaTa
* [ToBehaHa criocoOHOCT OArOBOpPa Ha 3aXTeBe HalmoHa HOT akpeuTauoHOr Tela o+
* TloBehana crmocoOHOCT OAroBOpa Ha 3axTeBe YHUBep3uTeTa, MehyHapon et
HUX WHCTUTYIMja U (POHIOBA
 JacHa KOMyHHMKanMja  HM3Mel)y NoCTaBJbeHE OpraHU3alMOHe CTPYKTYpE Y BE3H
Mpumke y ] by p pyKType y ++
OJITOBOPHOCTH ¥ OBJaIhema
+ [loBehana crmocoOHOCT oxroBopa Ha 3aXTeBE 3aHMHTEPCOBAHUX CTpaHa 3a .
JIOCTYITHOCT WH(OpMAIHja o1 3Hadaja
* [ToOospmame penyraiyje hakynrera ++
25 20
COP ananuza
60 48

Pesynaratu COP ananu3e nokasyjy na je HajBehin pa3BojHU MOTEHIIMjA y MPEBa3MIaKemhy nocrojehux ciadoctu
y3 kopuitheme crosbammux npuinka (W - O) u yonaxkasame yrunaja npetisu (W - T). Bucoke BpenHoctH y
OBa JBa KBaJpaHTa YKa3yjy Jla je HEONXOJHO jadare HMHTEPHUX Ipoleca KBAIUTETa, CHCTEeMaTH3alyja
MPUKYIUbamka Mojataka u Behe ykibyuuBame 3amocieHux. Huwku pesynratu y C - O u C - T notephyjy aa
nocrojehie cHare moap)kapajy CUCTEM, ajid HUCY JOBOJbHE Ja HaJOMECTE yOdeHEe CIa0OCTH, Te je MPUOPUTET
yHarpeleme oprannzanyje 1 QyHKIHOHHCamka cucteMa obe3oehema kpanurera.
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IIpensor Mmepa u akTHBHOCTH 32 yHanpehewe kBasuTeTa cranaapaa 3:

1. IloBehatu cTeneH yKbyueha CBUX 3aIIOCIICHHUX M CTyJeHaTa y obnactu o0e30ehema kBanurera.

2. VlnTeH3uBUpaTH TpoIlec CTallHE elyKalldje CBUX 3allOCICHUX M CTyJaeHara y obnactu obe3behema
KBaJIUTETa y LUJbY MOJM3aha CBECTH O HAUMHY M Mepama Koje Cy NoTpeOHe 3a (DyHKIMOHHCAmhe U
yHanpeheme cucrema obe30ehema kpanurera.

3. V uwpy nobujama MHPOpPMAIMja O HUBOY OCTBAPCHOI KBAJIUTETa y CBUM CEIMEHTHUMa paja Ha
TeXHOJOMIKO-MeTaTypIIKOM (aKyJITETy, OJJHOCHO Y CBUM HETOBUM MporiecuMa GOpMUpATH U CIIPOBECTH
Behu Opoj pa3IMYUTHX aHKETa U CUCTEMAaTCKU UX aHATM3UPATH.

4. lakopmniopucaty eKCIUIuTHHje eneMenTe CTaHmap/ia 1 mocTymaka 3a ooezoehema kBanurera y paj
Cnyx0e 3a 00e30eheme KBanuTera, 3aITUTy U 0€30€HOCT U 3/IpaBJbe Ha PaLYy.

5. llpenBumeTn HOBYaHA CpeNCTBA HAa jeNHOTOAWIIHEM HHUBOY KOja Cy TMOTpeOHa 3a TOOOJbIIame
KBaJIMTETA Mpolieca pajaa Ha Pakynrery

IIpuaosn 3a Crannapa 3

Hpuaor 3.1. ®opMaiHO yCHOCTAB/bEHO TeJO (KOMHMCHja, 0100p) ca KOHKPEeTHOM OAroBOpHomhy 3a
YHYTpallllb€ OCUTypPame KBAJIUTeTa Y BUCOKOIIKOJICKOj ycTaHOBH (M3BoA U3 CtatyTa) n onmc paga (1o
100 peun).

Hpuaor 3.2. Cnucak ¢BUX aHKeTa

Ipuaor 3.3 /lokyMeHT 0 aHAJIN3H pPe3y/ITaTa aHKeTa U 0 YCBajalby KOPEKTHBHUX M IPEBEHTUBHUX Mepa



