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Opis predmeta:

Predmet upoznaje studente sa teorijskim i praktičnim znanjima o sistemskom pristupu kvalitetu, sistemu menadžmenta kvalitetom (QMS) kao sredstvu za obezbeđenje kvaliteta materijalnih i nematerijalnih proizvoda. Primenom standardizacije u oblasti kvaliteta i osnovnim metodama i tehnikama za poboljšanje kvaliteta uz optimizaciju tehnoloških procesa upoznaje studenta sa savremenim metodama dobijanja kvalitetnog konkurentnog proizvoda. 

Nastavni program:

I Osnovne postavke sistema kvaliteta

· Međunarodne norma sistema kvaliteta date standardima serije JUS ISO 9000.
II Naučne metode vrednovanja nivoa kvaliteta

· Metoda Tagučija
· Statističke metode praćenja kvaliteta

III Praćenje kvaliteta thnološkog procesa u grafičkoj industriji

· Upravljanje kvalitetom ulaznih komponenata
· Upravljanje kvalitetom tehnološkog procesa

· Utvrđivanje ostvarenog kvaliteta proizvoda i usluga

Ciljevi predmeta:

Cilj predmeta je da omogući studentima aktivno učešće u procesu obezbeđenja kvaliteta u skladu sa zahtevima standarda serije JUS ISO 9000 i da steknu znanje i da se osposobe za upravljanje poslovima i zadacima u bilo kom poslovnom sistemu, putem menadžmenta kvalitetom. Daje osnove modela i strukture sistema kvaliteta. Samostalna izrada elaborata studentima omogućava sagledavanje efekata i mogućnosti dobijanja proizvoda visokog kavaliteta uz istovremenu optimizaciju tehnološkog procesa. 

	nedelja u semestru
	aktivnost nastavnika
	aktivnost asistenta
	aktivnost studenta

	1
	Kvalitet, pojam i značaj.

Kvalitet proizvoda, procesa i usluga. 
	
	

	2
	Metoda Tagučija. Totalni i optimalni kvalitet.
	
	savladava gradivo

	3
	Statističke metode praćenja kvaliteta
	Upoznavanje sa mogućnostima primene metode Tagačija.
	vežba primere

	4
	
	Računski primeri analize i praćenja pokazatelja kvaliteta.
	vežba primere

	5
	Kontrolne karte i karte nedostataka.
	
	savladava gradivo

	6
	Troškovi kvaliteta. Informacije i zapisi o kvalitetu
	Utvrđivanje metroloških svojstava angažovanih mernih sredstava i mernih sistema.
	savladava gradivo

	7
	Delovanje sistema upravljanja kvalitetom u grafičkoj proizvodnji.
	
	savladava gradivo

	8
	Upravljanje kvalitetom ulaznih komponenata tehnološkog procesa
	
	savladava gradivo

	9
	Upravljanje kvalitetom tehnološkog procesa
	
	savladava gradivo

	10
	
	Izračunavanje parametara stabilnosti kvaliteta tehnološkog procesa
	vežba primere

	11
	Usklađivanje i optimizovanje proizvodnih mogućnosti sa potrebama kvaliteta.
	
	savladava gradivo

	12
	Upravljanje kvalitetom raspoložive opreme.
	Definisanje teme za izradu elaborata
	savladava gradivo

	13
	Određivanje dopuštenih granica rasipanja ostvarenog kvaliteta
	Izrada elaborata
	vežba primere

	14
	
	Izrada elaborata
	izrađuje zadatak

	15
	Ekonomski parametri kvaliteta proizvoda i usluga
	Izrada elaborata
	izrađuje zadatak


Način polaganja ispita:

U toku vežbi studentima se definiše tema za izradu elaborata koji se sastoji iz tehno-ekonomske analize izrade garfičkog proizvoda za dati nivo opremljenosti štamparije. Analiza treba da bude izvršena na bazi nekoliko ponuđenih rešenja uz obrazloženje izbora najoptimalnijeg rešenja. Odbrana elaborata je usmena. Ocenjivanje se vrši na osnovu:

a) elaborata koji treba da sadrži sve potrebne elemente na osnovu kojih se bira najoptimalnije rešenje tehnološkog procesa.

b) usmene odbrane elaborata

OCENA = EL x 0,5 + ISPIT x 0,5

EL – projektni zadatak

ISPIT – usmena odbrana projekta.

Izračunavanje opterećenja studenta:

Fond časova u semestru:



30

Priprema i izrada projektnog zadatka:

40

Pisanje projektnog zadatka:



20

Priprema za ispit:




10

UKUPNO:




          100 h

Izračunava se broj ESPB = 4
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